
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

Данный документ является официальным предложением (публичной
офертой) Общества с ограниченной ответственностью «Протон рент» (ИНН
9731126929, ОГРН 1237700915572) в контексте настоящего Договора
публичной оферты выступающее в качестве «Агента» в соответствии с
законодательством Российской Федерации, и содержит все существенные
условия реализации посреднических услуг.

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса
Российской Федерации (ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий
лицо, производящее акцепт настоящей оферты, становится «Клиентом» (в
соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен
заключению Договора на условиях, изложенных в оферте).

В связи с изложенным выше, внимательно прочитайте текст настоящей
публичной оферты и ознакомьтесь с характеристиками, ценами и иной
информацией об оказываемых услугах. Если Вы не согласны с каким-либо
пунктом оферты, «Агент» предлагает Вам отказаться от условий настоящей
Оферты.

ГЛОССАРИЙ:

В целях единого толкования и понимания, нижеприведенные термины
используются в следующем значении:

Публичная оферта (далее по тексту – оферта) – предложение Агента,
адресованное Клиенту (любому юридическому лицу, индивидуальному
предпринимателю или физическому лицу), заключить договор на оказание
информационных услуг по поиску исполнителей на получение услуг по
предоставлению Спецтехники на условиях, содержащихся в настоящей
публичной оферте. При это Стороны согласовали, что настоящий договор
Оферты будет расцениваться Сторонами как смешанный договор,
включающий в себя положения договор возмездного оказания услуг согласно
ст.779 ГК РФ и агентский договор согласно ст. 1005 ГК РФ.

Акцепт публичной оферты (далее – акцепт, акцепт оферты) – полное и
безоговорочное принятие Клиентом условий настоящей публичной оферты
путем ознакомления с текстом договора. Акцепт оферты подтверждает
согласование всех существенных условий и признается заключенным с
момента ознакомления Клиента с текстом договора.
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Договор (далее Договор или Оферта) – возмездное соглашение между
Агентом и Клиентом на оказание услуг, заключенное посредством акцепта
публичной оферты.

Агент – Общество с ограниченной ответственностью «Протон рент»
(ИНН 7736321006, ОГРН 1197746167981).

Клиент – любое юридическое лицо, индивидуальный предприниматель
или физическое лицо, имеющее намерение получить услуги, заключившее с
Агентом договор на условиях, содержащихся в настоящей публичной оферте.

Стороны – Клиент и Агент, именуемые в дальнейшем при совместном
упоминании.

Заявка – направленная Клиентом в порядке, установленном настоящей
Публичной офертой, информация о потенциальном спросе на услуги по
предоставлению Спецтехники в аренду или услуги по перевозке грузов.

Предложение — направленная Агентом в порядке, установленном
Договором, в ответ на определенную Заявку информация о предлагаемой
Спецтехнике для предоставления в аренду с оказанием или без оказания
услуг по управлению, или для перевозки грузов.

Заказ – результат принятия Клиентом условий Агента.

Спецтехника – специальные транспортные средства, комплекс
механизмов, отличных по назначению, функционалу и возможностям,
применяемых в определенной отрасли для решения задач, для которых они
предназначены, в том числе, но не ограничиваясь: - специальные и грузовые
транспортные средства; - самоходные машины (тракторы, самоходные
дорожно-строительные машины и другие наземные безрельсовые
механические транспортные средства с независимым приводом); -
грузоподъемные механизмы, в том числе, установленные на автомобильное
шасси, специальное шасси автомобильного типа, грузоподъемные краны на
пневмоколесном ходу и гусеничном ходу; - легковые внедорожные
транспортные средства; - строительное, промышленное оборудование,
инвентарь.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
1.1. В соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты
равносилен заключению договора в письменной форме на условиях,
изложенных в оферте.
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1.2. При совместном упоминании по тексту Оферты Агент и Клиент
именуются «Стороны», а каждый из них по отдельности —«Сторона».
1.3. 1.3. Действующая редакция Оферты направляется Клиенту для
ознакомления перед предоставлением контактов поставщика и обязательна
для ознакомления Клиентом до момента предоставления контактов.
1.4. Агент может вносить изменения в текст Оферты без предварительного
уведомления Клиента, при этом Агент обязуется предварительно ознакомить
Клиента с актуальной редакцией Оферты.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. Предметом настоящей Публичной оферты, является оказание Агентом
информационных услуг по поиску исполнителей, предоставляющих
Спецтехнику в аренду, в соответствии с Заказом Клиента, в свою очередь
Клиент, обязуется принять услуги в порядке и сроки согласно настоящей
Публичной оферты.
2.2. Клиент осознает и принимает тот факт, что Агент в рамках настоящей
Публичной оферты оказывает посреднические услуги, направленные на
организацию правоотношений между Клиентом и конечным исполнителем,
Агент не несет ответственности за качество и объем предоставляемых таким
исполнителем услуг.

3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
3.1. Агент осуществляет поиск и предварительный отбор Исполнителей,
соответствующих требованиям, указанным в Заявке Клиента.
3.2. При необходимости Агент информирует Клиента о ходе выполнения
работ по конкретной Заявке.
3.3. Агент предоставляет Клиенту вариант исполнителя, который, по его
мнению, наилучшим образом, соответствуют требованиям, указанным в
Заявке.
3.4. Агент предоставляет наиболее подходящий вариант исполнителя в
следующем порядке:
3.4.1. Агент осуществляет поиск подходящих исполнителей;
3.4.2. Агент согласованным с Клиентом способом направляет
демонстрационные материалы объектов (фотографии, технические
характеристики, основные параметры) Клиенту;
3.4.3. После предварительного одобрения кандидатуры исполнителя со
стороны Клиента Агент направляет Клиенту контактные данные для связи с
выбранным исполнителем.

3



3.5. Агент считается надлежаще исполнившим обязательства в рамках
настоящей Публичной оферты после принятия Клиентом решения о
сотрудничестве с конкретным исполнителем.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Обязанности Агента:
4.1.1. Оказать Клиенту услуги качественно в порядке и сроки,
предусмотренные настоящей Публичной офертой;
4.1.2. Cвоевременно запрашивать у Клиента информацию необходимую для
качественного оказания услуг.
4.1.3. Оказывать информационно-консультационную поддержку
относительно исполнения обязательств в рамках настоящей Оферты;
4.1.4. Осуществлять проверку документов исполнителей;
4.2. Права Агента:
4.2.1. Агент вправе самостоятельно определять и использовать любые
доступные методы и источники подбора исполнителей согласно Заявке
Клиента;
4.2.2. Агент вправе передавать контактные данные Клиента третьим лицам;
4.2.3. Агент вправе временно приостановить оказание Клиенту услуг по
техническим, технологическим или иным причинам, препятствующим
оказанию услуг, на время устранения таких причин.
4.3. Обязанности Клиента
4.3.1. Своевременно и в полном объеме представлять документы и
информацию, запрашиваемую Агентом для надлежащего исполнения
обязательств в рамках настоящей Публичной оферты.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами своих
обязательств по настоящему договору Стороны несут ответственность в
соответствии с законодательством РФ.
5.2. Штрафные санкции взыскиваются только по требованию пострадавшей
Стороны или по решению арбитражного суда.
5.3. Агент не несет ответственности перед Клиентом в случае его отказа от
замены Исполнителя, если по каким-либо причинам необходимость в замене
отпадает.
5.4. Агент не несёт ответственности за возможное причинение ущерба
третьим лицам, а именно:
5.4.1. Агент не несёт ответственности за некачественное оказание услуг со
стороны выбранного исполнителя;

4



5.4.2. Агент не несёт ответственности за причинение материального ущерба
Клиенту вызванного действиями выбранного исполнителя;
5.4.3. Агент не несёт ответственности за причинение материального ущерба,
причиненного самим Клиентом выбранному исполнителю.
5.4.4. Агент не несёт ответственности за какие-либо действия, являющиеся
прямым или косвенным результатом действий исполнителя или Клиента;
5.4.5. Агент не несёт ответственности за какие-либо убытки Клиента вне
зависимости от того, мог ли, Агент предвидеть возможность таких убытков
или нет.
5.4.6. Агент не несёт ответственности за упущенную выгоду;
5.5. Клиент самостоятельно несет всю ответственность за:
5.5.1. соблюдение требований законодательства, в том числе законодательства
о налогах и сборах;
5.5.2. достоверность и полноту сведений, указанных им при формировании
Заявки.
5.6. Агент не участвует в процессе оказания услуг исполнителем Клиенту, а
равно не несет ответственности за действия исполнителя и/или Клиента,
после выбора исполнителя Клиент и исполнитель вступают в прямые
правоотношения друг с другом. Агент не является, поверенным,
комиссионером Клиента, кроме как в части предмета настоящей Оферты.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ОФЕРТЫ
6.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента акцепта настоящей
Оферты и действует до полного исполнения обязательств Сторонами
согласно условиям настоящей Публичной оферты.
6.2. Публичная оферта может быть расторгнута досрочно в одностороннем
внесудебном порядке с предварительным уведомлением не менее чем за 30
(тридцать) календарных дней до даты такого расторжения, либо по
соглашению Сторон.

7. СОГЛАШЕНИЕ ОБ ЭЛЕКТРОННОМ ДОКУМЕНТООБОРОТЕ
7.1. Стороны признают юридическую силу документов, составленных в
электронной форме (заявок, Актов, уведомлений, счетов, соглашений, писем,
анкет и пр.), направляемых электронной почтой по указанным в Оферте
реквизитам, если возможно достоверно установить, что документ исходит от
Стороны Договора. Стороны пришли к согласию руководствоваться
условиями об электронном документообороте и электронном
взаимодействии, изложенными ниже:
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7.2. Заявки, уведомления, счета составляются в письменном виде в форме
электронного документа и не оформляются на бумажных носителях.
7.3. В соответствии с соглашением об электронном документообороте
Стороны используют простые электронные подписи, подписью для каждой из
Сторон является уникальный адрес электронной почты (логин и пароль
учетной записи почтового сервиса), а также учетная запись в мессенджерах
Telegram/WhatsApp.
7.4. Стороны исходят из того, что электронное сообщение, направленное с
электронного почтового адреса или с учетной записи в мессенджерах
Telegram/WhatsApp Стороны, выражает истинное волеизъявление Стороны.
Проверка подлинности и достоверности сообщения, исходящего от Стороны,
осуществляется путем сличения адреса отправителя с адресом, указанным
Клиентом или Агентом в настоящем договоре в качестве контактного
реквизита.
7.5. Каждая из Сторон должна обеспечить сохранность данных своей
учетной записи электронной почты, мессенджерах Telegram/WhatsApp и
недоступность их третьим лицам.
7.6. При необходимости, надлежащим доказательством подписания
соответствующих документов являются распечатки электронных сообщений,
заверенные распечатавшей стороной. В качестве первичных учетных
документов, являющихся основанием для расчетов, принимаются счета и
другие документы, составленные в электронной форме.

8. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ.
8.1. Все непреодолимые разногласия, возникающие между Сторонами,
разрешение которых не достигается в течение 10 (десяти) календарных дней
с момента их возникновения, Стороны обязуются разрешать посредством
использования примирительных процедур, поименованных в настоящем
разделе Оферты, в нижеуказанном порядке.
8.2. Примирительные процедуры, в обязательном порядке используемые
Сторонами при разрешении непреодолимых разногласий, включают в себя
направление досудебной претензии с целью мирного урегулирования
сложившейся конфликтной ситуации.
8.3. Рассмотрение Стороной, получившей письменное предложение о
проведении процедуры медиации, направление этой Стороной письменного
мотивированного согласия о проведении процедуры медиации.
8.4. Переговоры между Сторонами посредством телефонной, электронной
связи и личного общения относительно разрешения непреодолимых
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разногласий осуществляются Сторонами в течение 3 (трех) календарных дней
с момента наступления срока, указанного в пункте 9.1. настоящего Договора.
8.5. При недостижении в переговорах между Сторонами положительных
договоренностей относительно разрешения непреодолимых разногласий в
срок, указанный в пункте 9.4. настоящей Оферты, Стороны обязуются
представить (направить) друг другу предложения об урегулировании
непреодолимых разногласий в устной и/или письменной форме посредством
телефонной, электронной связи и при личном общении.
8.6. Сторона, получившая предложение об урегулировании непреодолимых
разногласий, в течение 10 (десяти) календарных дней с даты его получения
обязана предоставить мотивированный и обоснованный ответ на досудебную
претензию.
8.7. Непредоставление Стороной, получившей предложение об
урегулировании непреодолимых разногласий, аргументированного ответа на
данные предложения в указанный срок означает отклонение предложения об
урегулировании непреодолимых разногласий.
8.8. Предложения об урегулировании непреодолимых разногласий и ответ
на данные предложения должны быть аргументированными, содержать
конкретные предложения, направленные на урегулирование непреодолимых
разногласий, условия и способы, иные действия, направленные на
урегулирование непреодолимых разногласий.
8.9. Письменный мотивированный ответ об удовлетворении либо об отказе
в удовлетворении письменной претензии направляется (вручается) другой
Стороне в порядке и способами, предусмотренными для направления
(вручения) письменной претензии.
8.10. При условии выполнения Сторонами вышеуказанных примирительных
процедур и соблюдения порядка их осуществления, при невозможности
достижения согласованного разрешения споров и конфликтных ситуаций
посредством применения всего комплекса примирительных процедур
Стороны вправе передать разрешение возникших споров по выбору Истца, в
соответствующий суд по месту нахождения Ответчика.

9. ФОРС – МАЖОР.
9.1. Ни одна из сторон не несет ответственности перед другой стороной за
любые задержки в выполнении обязательств по настоящей Оферте, в случае
возникновения событий, не подлежащих контролю сторон, в число которых
входят: частичная или полная мобилизация, войны, а также вторжение
посторонних войск недружественных стран на территорию Российской

7



Федерации, режим военного положения, гражданская война, революция,
военный или иной незаконный захват власти, мятеж, террористический акт,
саботаж, пиратство, валютные и торговые ограничения, эмбарго, санкции,
экспроприация, конфискация, реквизиция, национализация, эпизоотия,
эпидемия, пандемия, стихийное бедствие, экстремальное природное явление,
взрыв, пожар, длительный выход из строя транспорта, телекоммуникаций,
информационной системы, энергоресурсов, гражданские беспорядки и
забастовки, стихийные бедствия, транспортные катастрофы, запретительные
акты государственных органов, изменения законодательства и решения
органов власти, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на
исполнение Оферты.
9.2. В рамках настоящей Оферты стороны руководствуются действующим
законодательством Российской Федерации, а именно стороны осознают и
принимают тот факт, что форс-мажор или обстоятельства непреодолимой
силы являются законным основанием для освобождения от ответственности
за неисполнение или ненадлежащее исполнение договорного обязательства
(п. 3 ст. 401 ГК РФ).
9.3. Обстоятельство может быть признано форс-мажорным, если оно
обладает двумя признаками: чрезвычайность, непредотвратимость при
данных условиях.
9.4. Под чрезвычайностью обстоятельства Стороны понимают его
необычайность, исключительность и невозможность его предвидения.
Неотвратимость – это невозможность предотвращения обстоятельства всеми
имеющимися средствами.
9.5. При выявлении форс – мажорного обстоятельства Стороны также
руководствуются Пленумом Верховного Суда РФ в п. 36 постановления от
11.06.2020 № 6 "О некоторых вопросах применения положений ГК РФ о
прекращении обязательств" (далее – Постановление Пленума ВС РФ № 6),
для освобождения от ответственности должны соблюдаться следующие
условия: невозможность исполнения наступила после возникновения
обязательства; невозможность исполнения имеет неустранимый
(постоянный) характер; лицо не несет риск наступления таких обстоятельств.
9.6. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения
обязательств по настоящей Оферте, должна в 5-дневный срок известить
другую сторону о наступлении и прекращении обстоятельств,
препятствующих исполнению обязательств.
9.7. Не извещение или несвоевременное извещение другой стороны
стороной, для которой создалась невозможность исполнения обязательств
вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, влечет за собой
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утрату для этой стороны права ссылаться на такие обстоятельства в качестве
оснований, освобождающих ее от ответственности по настоящей Оферте.
9.8. Если одно из вышеупомянутых обстоятельств повлияет на выполнение
настоящей Оферты, срок оказания услуг может быть изменен по
согласованию сторон с учетом действия этих обстоятельств.

10. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ.
10.1. Для целей настоящего Договора термин «Конфиденциальная
информация» означает любую информацию по настоящему Договору,
имеющую действительную или потенциальную ценность в силу
неизвестности ее третьим лицам, не предназначенную для широкого
распространения и/или использования неограниченным кругом лиц,
удовлетворяющую требованиям действующего законодательства.
10.2. Стороны обязуются сохранять Конфиденциальную информацию и
принимать все необходимые меры для ее защиты.
10.3. Стороны настоящим соглашаются, что не разгласят и не допустят
Разглашения Конфиденциальной информации никаким третьим лицам без
предварительного письменного согласия другой Стороны, за исключением
тех собственных работников и профессиональных советников, которые по
роду деятельности должны знать о содержании настоящего Договора, без
прямо выраженного письменного предварительного согласия другой
Стороны, и кроме случаев непреднамеренного и/или вынужденного
раскрытия Конфиденциальной информации по причине обстоятельств
непреодолимой силы или в силу требований действующего законодательства
Российской Федерации, вступивших в силу решений суда соответствующей
юрисдикции либо законных требований компетентных органов
государственной власти и управления, при условии, что в случае любого
такого раскрытия:(a) Сторона предварительно уведомит другую Сторону о
наступлении соответствующего события, с которым связана необходимость
раскрытия Конфиденциальной информации, а также об условиях и сроках
такого раскрытия;(б) Сторона раскроет только ту часть Конфиденциальной
информации, раскрытие которой необходимо в силу применения положений
действующего законодательства Российской Федерации, вступивших в
законную силу решений судов соответствующей юрисдикции либо законных
требований компетентных органов государственной власти и управления.
10.4. Соответствующая Сторона настоящего Договора несет ответственность
за действия (бездействие) своих работников и иных лиц, получивших доступ
к Конфиденциальной информации.
10.5. Передача Конфиденциальной информации по открытым каналам
телефонной и факсимильной связи, а также с использованием сети Интернет

9



без принятия соответствующих мер защиты, удовлетворяющих обе Стороны,
запрещена.
10.6. К Конфиденциальной Информации не относится информация,
которая:(а) была известна получающей стороне и/или иным лицам из
законных источников до момента заключения настоящего Соглашения, и
получающая сторона имеет тому документальные доказательства; (б) если
Раскрытие Конфиденциальной информации произошло по требованию
компетентного государственного органа, предъявленному в соответствии с
законодательством РФ, или решению суда, вступившему в законную силу; (в)
если Конфиденциальная информация была легитимно получена получающей
стороной от третьего лица, и получающая сторона имеет тому
документальные доказательства. (г) если, как может доказать получающая
сторона, такая информация была на момент передачи или стала достоянием
общественности не по вине или неаккуратности получающей стороны.

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
11.1. В настоящем Договоре термины, значение которых специально не
раскрыто в Договоре, толкуются в соответствии с гражданским
законодательством РФ и обычаями делового оборота (ст.5 ГК РФ).
11.2. Во всем, что специально не урегулировано положениями и условиями
настоящего Договора, Стороны будут руководствоваться соответствующими
нормами действующего законодательства Российской Федерации и
международными актами.
11.3. Если какой-либо раздел настоящей Оферты будет сочтен
недействительным, незаконным или невозможным для применения,
действительность, законность и возможность для применения остальных
положений настоящей Оферты не уменьшается и не умаляется.
11.4. Недействительное, незаконное или невозможное для применения
положение переформулируется, изменяется, истолковывается или
применяется таким образом, чтобы достичь экономического результата,
максимально близкого к экономическому результату, входившему в
намерения сторон.
11.5. Настоящая Оферта разработана с учетом требований Гражданского
кодекса РФ.
11.6. Основой для акцепта настоящей Оферты служит принцип свободы
договора, установленный ст. 421 ГК РФ.
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11.7. Настоящая Оферта между Сторонами имеет обязательственный
правовой характер, исключающий действие настоящей Оферты на третьих
лиц, без дополнительного согласования обратного между Сторонами.
11.8. Сторонами  настоящей Оферты  являются  поименованные  в нём лица,
обладающие  полной правоспособностью , осуществляющие  свои 
гражданские  права  своей волей и  в своем интересе , которые , на  основе 
действующего законодательства  Российской Федерации.

12. РЕКВИЗИТЫ АГЕНТА.

ООО «Протон рент», Юридический и почтовый адрес: 121471, город Москва,
Гжатская ул, д. 5 к. 7, кв. 34, Электронная почта: info@protonrent.ru, ОГРН:
1237700915572, ИНН: 9731126929 ,КПП: 773101001
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